
どちらとも わから ご意見を踏まえた
いえない ない 対応

【はい】【わからない】に対しての
ご意見はありませんでした。

【はい】【わからない】に対しての
ご意見はありませんでした。

【はい】に対してのご意見はあり
ませんでした。

【はい】【わからない】に対しての
ご意見はありませんでした。

【はい】【わからない】に対しての
ご意見はありませんでした。

公表日　：　令和　5　年　4月　　7日

 
 
 
 
 
 
 
 

・児童福祉法の基準に基づ
いた面積を全て確保してお
り、運動を行う時には体を十
分動かせるように隣接する
穂波学園の体育館、行事の
時等は体育館や運動場を使
用している事を再度説明し
了承を得ました。

・児童福祉法の職員配置基
準よりも今年度は一人上回
る配置がなされている事を
再度説明し、了承を得まし
た。

0

②

2022年度保護者用児童発達支援自己評価表

　事業所名　　児童発達支援センター　まどか園

児童発達支援計画
じどうはったつしえんけいかく

には、児童
じ ど う

発
はっ

達
たつ

支援
し え ん

ガイドラインの「児童発達
じどうはったつ

支援
し え ん

の提供
ていきょう

すべき支援
し え ん

」の「発達
は っ た

支援
つしえん

（本人
ほんにん

支援
し え ん

及
およ

び移行
い こ う

支
しえ

援
ん

）」、「家族
か ぞ く

支援
し え ん

」、「地域
ち い き

支援
し え ん

」

で示
しめ

す支援
し え ん

内容
ないよう

から、子
こ

どもの

支援
し え ん

に必要
ひつよう

な項目
こうもく

が適切
てきせつ

に選択
せんたく

され、その上
うえ

で、具体的
ぐたいてき

な支援
し え ん

内
な

容
いよう

が設定
せってい

されているか。

⑥

チェック項目 はい いいえ ご意見

③

生活空間
せいかつくうかん

は、清潔
せいけつ

で、心地
こ こ ち

よく過
す

ごせる環境
かんきょう

になっているか。ま

た、子
こ

ども達
たち

の活動
かつどう

に合
あ

わせた

空間
くうかん

となっているか。

④

環
境

か
ん
き
ょ
う・

体
制

た
い
せ
い

整
備

せ

い

び

①

生活空間
せいかつくうかん

は、本人
ほんにん

にわかりやす

い構造化
こ う ぞ う か

された環境
かんきょう

になってい

るか。また、障害
しょうがい

の特性
とくせい

に応
おう

じ、

事業所
じぎょうしょ

の設備等
せつびなど

は、バリアフリー

化
か

や情報伝達等
じょうほうでんたつなど

への配慮
はいりょ

が適
て

切
きせつ

になされているか。

子
こ

どもの活動等
かつどうなど

のスペースが十
じゅ

分
うぶん

に確保
か く ほ

されているか。

26

024 0

・支援計画作成にあたり入
園前や個人懇談会の時に
保護者様のニーズをお聞き
したり、お子様の現状を把握
して職員間で十分に話し
合った内容を取り入れてい
る事を再度説明し、了承を
得ました。

・児童発達支援ガイドライン
の支援内容について詳しく
説明し、その中からそれぞ
れのお子様に必要な支援項
目を職員間で話し合って選
択し、その項目をお子様一
人ひとりに合わせて具体的
に支援計画に反映させてい
る事を再度説明し、了承して
頂きました。

27 1

⑤

0 0

職員
しょくいん

の配置
は い ち

数
すう

や専門性
せんもんせい

は適切
てきせつ

であるか。

子
こ

どもと保護者
ほ ご し ゃ

のニーズや課題
か だ い

が、客観的
きゃっかんてき

に分析
ぶんせき

された上
うえ

で、児
じど

童
う

発達
はったつ

支援
し え ん

計画
けいかく

が作成
さくせい

されてい

るか。

0

27

0 026

0 1

2

0 0

2

28 0

保護者等数　31　　回収数　28

・教室等は視覚的に刺激を
受けて注意散漫とならない
よう整理整頓し、園内は段
差をなくし、クラスやトイレの
壁や柱等の角部分には保
護カバーを付けて事故・怪
我防止の対策をとっている
事を再度説明し、了承して
頂きました。

【はい】に対してのご意見
・大丈夫だと思います。
【どちらともいえない】に対しての
ご意見はありませんでした。

4

0



どちらとも わから ご意見を踏まえた
いえない ない 対応

【はい】に対してのご意見
・個人懇談の時に報告してくれ
ているので、心配ないです。

【はい】【どちらともいえない】【わ
からない】に対してのご意見は
ありませんでした。

⑩

児童発達支援計画
じどうはったつしえんけいかく

に沿
そ

った支援
し え ん

が行
おこ

なわれているか。

保
護
者

ほ

ご

し

ゃ

へ
の
説
明

せ
つ
め
い

等な
ど

 
 
 
 
 
 

適
切

て
き
せ
つ

な
支
援

し

え

ん

の
提
供

て
い
き
ょ
う

・お子様の現状と必要な支
援についてお話しして、個別
支援計画書を見て頂きなが
らどのように支援していくの
かを個人懇談会時にお伝え
したり、場合によっては直接
お会いした際にもお伝えして
いる事を再度説明し、了承
を得ました。

・毎日の連絡帳に体調面や
活動内容を詳しく記入し、必
要に応じて電話や通園バス
添乗保育士からお子様の様
子を保護者様にお伝えし、
御家庭からの連絡事項は職
員間で把握・共有している事
を再度説明し、了承を得まし
た。

・保護者様からご相談が
あった際には、御家庭での
声掛けの仕方や関わり方に
ついて、連絡帳や電話、お
手紙、または直接お会いし
た時にお伝えしている事を
再度説明してご理解頂き、
了承を得ました。

1 0 0

運営
うんえい

規定
き て い

、利用者
り よ う し ゃ

負担等
ふたんなど

につい

て、丁寧
ていねい

な説明
せつめい

がなされたか。
026

3 7

【はい】【どちらともいえない】【わ
からない】に対してのご意見は
ありませんでした。

・運営規定、利用者負担等
の名称の意味や内容を再度
細かく説明してご理解頂き、
了承を得ました。

・保育所保育指針の５領域
の内容と、児童発達支援セ
ンターの専門性を併せた独
自のカリキュラムを作成し、
マンネリ化せず新鮮さを取り
入れた活動を行っている事
を再度説明し、詳しい活動
内容は連絡帳等でお伝えし
ている事も併せて説明し、了
承を得ました。

活動
かつどう

プログラムが固定化
こ て い か

しない

よう工夫
く ふ う

されているか。

⑦

⑧

日頃
ひ ご ろ

から子
こ

どもの状況
じょうきょう

を保護者
ほ ご し ゃ

と伝
つた

え合
あ

い、子
こ

どもの健康
けんこう

や発
はっ

達
たつ

の状況
じょうきょう

、課題
か だ い

について共通
きょうつう

理
り

解
かい

が出来
で き

ているか。

⑨

24 2

⑫

【はい】に対してのご意見
・毎年のイベント、行事に子供が
年々積極的に参加できており、
本当に工夫されているなと感じ
ます。
【どちらともいえない】【わからな
い】に対してのご意見はありま
せんでした。

23

⑬

⑪ 0 4

保護者
ほ ご し ゃ

に対
たい

して家族
か ぞ く

支援
し え ん

プログ

ラム（ペアレント・トレーニングＩＶ

等
など

）が行
おこ

なわれているか。

0 0

保育
ほ い く

所
しょ

や認定
にんてい

こども園
えん

、幼稚園
ようち えん

等
など

との交流
こうりゅう

や、障害
しょうがい

のない子
こ

ど

もと活動
かつどう

する機会
き か い

があるか。

11

27

1

23 2

【はい】に対してのご意見
・連絡帳にいつもその日の事を
書いてくれるので助かります。
【どちらともいえない】に対しての
ご意見はありませんでした。

・コロナウイルス等の感染症
拡大予防の為、今年度も交
流保育は中止となりました
が、いつでも再開出来るよう
に連絡は常に取り合ってい
た事、また、来年度からは制
限はありますが再開する計
画を立てている事等を説明
し、了承して頂きました。

28 0

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

ガイドラインの「児
じど

童
う

発達
はったつ

支援
し え ん

の提供
ていきょう

すべき支援
し え ん

」

のねらい及
およ

び支援
し え ん

内容
ないよう

と、これ

に基
もと

づき作成
さくせい

された「児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

計画
けいかく

」を示
しめ

しながら、支援
し え ん

内
な

容
いよう

の説明
せつめい

がなされたか。

2

3 0

0 2

7

0

チェック項目

【どちらともいえない】に対しての
ご意見
・コロナ禍の為、仕方ないと思い
ます。
・今はコロナなので出来ない分
は仕方ないと思います。
【わからない】に対してのご意見
・コロナウイルスの影響で機会
がなかった。
【はい】【いいえ】に対してのご意
見はありませんでした。

はい いいえ ご意見

【はい】に対してのご意見
・聞いています。
【わからない】に対してのご意見
はありませんでした。



どちらとも わから ご意見を踏まえた
いえない ない 対応

保
護
者

ほ

ご

し

ゃ

へ
の
説
明
等

せ
つ
め
い
な
ど

⑱ 0

⑲

28 0 0 0

27 0 0

父母
ふ ぼ

の会
かい

の活動
かつどう

の支援
し え ん

や、保護
ほごしゃ

者会等
かいなど

の開催等
かいさいなど

により、保護者
ほ ご し ゃ

同士
ど う し

の連携
れんけい

が支援
し え ん

されている

か。

⑮

【はい】に対してのご意見
・大丈夫だと思います。
【どちらともいえない】【わからな
い】に対してのご意見はありまえ
んでした。

【はい】に対してのご意見
・イベントのあった際、写真や
DVDを用意して下さり、保護者も
様子が分かりとても嬉しく、配慮
して下さっているのだなと思いま
した。
【どちらともいえない】【わからな
い】に対してのご意見はありま
せんでした。

・毎月の園だよりの発行に
併せ、保育参観終了後等に
行事予定や連絡事項をお知
らせし、緊急を要する時には
電話やお便りの配布をして
いる事、自己評価の結果は
ホームページに掲載してい
る事を再度説明してご理解
頂き、了承を得ました。

⑯ 1 0 0

子
こ

どもや保護者
ほ ご し ゃ

からの相談
そうだん

や申
もう

入
しい

れについて、対応
たいおう

の体制
たいせい

が整
せ

備
いび

されているとともに、子
こ

どもや

保護者
ほ ご し ゃ

に周知
しゅうち

・説明
せつめい

され、相談
そうだん

や申入
もうしい

れをした際
さい

に迅速
じんそく

かつ適
て

切
きせつ

に対応
たいおう

されているか。

・年二回の懇談会以外にも、
保護者様のご要望や園が必
要と判断した際には面談を
行っている事、育児等に対
するご相談は随時受け付け
て電話や連絡帳、お手紙を
通じて助言させて頂ている
事等を再度説明し了承を得
ました。

・相談や申し入れについて
は、各クラス担任からリー
ダー、リーダーから主任、そ
して園長へという園の連絡
体制を説明し、ご意見は真
摯に受け止め、内容によっ
ては対応までにお時間を頂
く場合もあるが迅速かつ適
切な対応に努める事を再度
説明し、了承を得ました。

【はい】【どちらともいえない】に
対してのご意見はありませんで
した。

【はい】に対してのご意見
・心配ないです。
【わからない】に対してのご意見
はありませんでした。

0

1

子
こ

どもや保護者
ほ ご し ゃ

との意思
い し

の疎通
そ つ う

や、情報
じょうほう

伝達
でんたつ

のための配慮
はいりょ

がな

されているか。

⑰

0

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の取
と

り扱
あつか

いに十分
じゅうぶん

に注
ちゅ

意
うい

されているか。

定期的
ていきてき

に会報
かいほう

やホームページ等
など

で、活動
かつどう

概要
がいよう

や行事
ぎょうじ

予定
よ て い

、連絡
れんらく

体制
たいせい

等
など

の情報
じょうほう

や、業務
ぎょうむ

に対
たい

する

自己
じ こ

評価
ひょうか

の結果
け っ か

を、子
こ

どもや保
ほ

護者
ご し ゃ

に対
たい

して発信
はっしん

されているか。

⑭

定期的
ていきてき

に、保護者
ほ ご し ゃ

に対
たい

して面談
めんだん

や、育児
い く じ

に関
かん

する助言等
じょげんなど

の支援
し え ん

が行
おこ

なわれているか。

27

・コロナウイルス等の感染症
拡大予防の為、父母の会の
催しが中止となりましたが、
今後再開した際には全面的
に支援していく事を再度説
明し、了承して頂きました。

7

チェック項目 はい いいえ ご意見

126 1

【はい】【どちらともいえない】に
対してのご意見はありませんで
した。

6

26

15

【はい】に対してのご意見はあり
ませんでした。

1 0



どちらとも わから ご意見を踏まえた
いえない ない 対応

・毎月必ず一回以上は訓練
を実施しており、様子は連絡
帳や園だよりにてお知らせし
ている事を再度説明し了承
して頂きました。

【はい】に対してのご意見
・報告は受けているので（連絡
帳）大丈夫だと思います。
【どちらともいえない】に対しての
ご意見はありませんでした。

各種マニュアルを見て頂き
ながら内容を再度詳しく説明
し、ご理解頂きました。

【はい】に対してのご意見
・心配ないです。
【どちらともいえない】に対しての
ご意見はありませんでした。

・就学までの集団生活の中
で、お子様の成長のために
保護者様のご理解とご協力
を得ながら支援をしています
が、普段と違うお子様の様
子が見られた時等には、そ
の原因を園全体で追究し家
庭と連携をとりながらお子様
に楽しく通園して頂けるよ
う、支援方法を工夫していく
事を説明し、納得して頂きま
した。

26 2 0 0

事業所
じぎょうしょ

の支援
し え ん

に満足
まんぞく

している

か。
1

子
こ

どもは通所
つうしょ

を楽
たの

しみにしている

か。

【はい】に対してのご意見
・担任の先生でもない方でも子
供の様子を気にかけて下さり、
園全体で子供達を見て下さって
いる事がとても伝わります。そし
てとにかく先生達が皆さん本当
に子供を誉めて下さるので子供
が日々嬉しそうで安心して通わ
せることができました。
・いつもありがとうございます。
【どちらともいえない】【わからな
い】に対してのご意見はありま
せんでした。

・皆様に満足して頂けるよ
う、お子様と保護者様の
ニーズを的確に把握し、相
談しやすい関係づくりに一層
努めていく事を説明し、ご理
解頂きました。

【はい】に対してのご意見
・行事のある日は嬉しそうにお
話してくれます。
【どちらともいえない】に対しての
ご意見はありませんでした。

満
足
度

ま
ん
ぞ
く
ど

非常
ひじょう

災害
さいがい

の発生
はっせい

に備
そな

え、定期的
ていきてき

に避難
ひ な ん

、救出
きゅうしゅつ

、その他
た

必要
ひつよう

な訓
くん

練
れん

が行
おこ

なわれているか。

㉑ 27 1 0 0

26 1 0

非
常

ひ
じ
ょ
う

時じ

等な
ど

の
対
応

た
い
お
う

緊急時
きんきゅうじ

対応
たいおう

マニュアル、防犯
ぼうはん

マ

ニュアル、感染症対応
かんせんしょうたいおう

マニュアル

等
など

を策定
さくてい

し、保護者
ほ ご し ゃ

に周知
しゅうち

・説明
せつめい

されているか。また、発生
はっせい

を想定
そうてい

した訓練
くんれん

が実施
じ っ し

されているか。

⑳

㉓

㉒

26 2 0 0

チェック項目 はい いいえ ご意見



④

生活空間は、清潔で、心地よく
過ごせる環境になっているか。
また、子ども達の活動に合わせ
た空間となっているか。

13

事業所向け自己評価表及び保
護者等向け評価表の結果を踏
まえ、事業所として自己評価を
行うとともに、その結果による
支援の質の評価及び改善の内
容を、事業所の会報やホーム
ページ等で公開しているか。

13⑦

・ホームページにて公開してい
ます。

2022年度

職員の配置数は適切である
か。 13

③

・児童福祉法に基づいて適切
に確保されています。13

②

生活空間は、本人にわかりや
すく構造化された環境になって
いる。また、障害の特性に応
じ、事業所の設備等は、バリア
フリー化や情報伝達等への配
慮が適切になされているか。 13

事業所における自己評価結果（公表）

事業所名　　児童発達支援センター　まどか園

いいえ

保護者等向け評価表により、保
護者等に対して事業所の評価
を実施するとともに、保護者等
の意向等を把握し、業務改善
につなげているか。

13⑥

チェック項目 はい 工夫している点
課題や改善すべき点を踏まえた

改善内容または改善目標

環
境
・
体
制
整
備

業務改善を進めるためのＰＤＣ
Ａサイクル（目標設定と振り返
り）に、広く職員が参画している
か。

①

⑤ 13

・児童福祉法に基づいて適切
な人数が配置されており、今年
度は１名多く配置されていま
す。

・ロッカーには大きな名前札が
付いており、引き出しは入れる
物を区別し易いように色分けさ
れています。
・室内は段差が少なく、角には
クッションカバーが取り付けら
れています。また床は衝撃を
和らげる素材で出来ています。
・トイレの立便器や階段には手
すりが備え付けられています。

・自由遊び時には教室内の机
を移動して広いスペースで安
全に遊べるように配慮していま
す。また活動に応じて体育館
やホールを使っています。
・清潔な空間が保たれるように
毎日丁寧に園内外の清掃、施
設内の換気、毎日コロナウイ
ルス感染症予防対策としての
消毒や、定期的に殺虫消毒等
を行なっています。

利用定員が指導訓練室等ス
ペースとの関係で適切である
か。

0

0

0

0

0

0

・毎年保護者様に評価表を記
入して頂き、その結果を集計し
て必要に応じて個人懇談会等
で保護者様に説明したり業務
改善に向けて話し合っていま
す。

・上期と下期にキャリアパス
シートを用いて目標設定と振り
返りを行っており、その為の園
内研修も行われています。

0

業
務
改
善



・保護者様からお聞きした情報
や園児さんの現状をアセスメン
トシートにまとめ、計画書作成
等に活かしています。

・個別に基本的生活習慣等の
支援をしたり、行事やお友達と
の関わり方等については集団
で支援しています。

・お子様と保護者様から聴き取
りを行ない、ニーズや意向を把
握した上で関係職員で話し合
いを行い、計画書を作成してい
ます。

・個別支援計画書に基づいて
支援を行い、チェックシートを
用いて毎日データを取っていま
す。ケア会議等でデータを基に
職員間で支援方法等を話し
合っています。

・児童発達支援ガイドラインに
基づいて関係職員で必要な支
援内容を選択し、具体的な内
容を話し合い、計画書を作成し
ています。

13

定期的に第三者委員会の方々
が施設内を巡回し、評価をして
頂いています。

・保護者様への周知徹底が課題で
す。今後も個人懇談会やその他の
機会にも、保護者様に理解して頂
けるようにお話をしていきます。

第三者による外部評価を行い、
評価結果を業務改善につなげ
ているか。

児童発達支援計画には、児童
発達支援ガイドラインの「児童
発達支援の提供すべき支援」
の「発達支援（本人支援及び移
行支援）」、「家族支援」、「地域
支援」で示す支援内容から子ど
もの支援に必要な項目が適切
に選択され、その上で、具体的
な支援内容が設定されている
か。

⑫

定期的に講師を招いて虐待防
止研修やキャリアパス研修、
防災研修等が行われていま
す。

⑭ 13

アセスメントを適切に行い、子
どもと保護者のニーズや課題を
客観的に分析した上で、児童
発達支援計画を作成している
か。

13

⑨

子どもの適応行動の状況を図
るために、標準化されたアセス
メントツールを使用しているか。⑪

職員の資質の向上を行うため
に、研修の機会を確保している
か。

13

チェック項目 はい

⑧ 13

児童発達支援計画に沿った支
援が行われているか。

⑬

13

13

活動プログラムが固定化しない
よう工夫しているか。

子どもの状況に応じて、個別活
動と集団活動を適宜組み合わ
せて児童発達支援計画を作成
しているか。

13

活動プログラムの立案をチーム
で行っているか。

⑯ 13

⑩ 0

⑮

0

0

・クラスリーダーだけの意見で
はなく、取り組みたい活動を意
見する機会を設け、クラス職員
や全職員の意見も取り入れて
立案しています。
・保育所保育指針の5領域の
内容と、児童発達支援センター
の専門性を併せた独自のカリ
キュラムを作成しています。
・マンネリ化せず新鮮さを取り
入れた活動を行っています。

いいえ 工夫している点
課題や改善すべき点を踏まえた

改善内容または改善目標

0

0

0

0

0

0

業
務
改
善

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

適
切
な
支
援
の
提
供



・園長、児童発達支援管理責
任者、クラス担任等が参画して
います。

・支援開始前に朝礼を行い、確
認し合っています。

・園児の降園後に終礼を行い、
振り返りをしてその日の様子や
気付いた点を報告、職員全員
で情報共有をしています。

⑰

⑱

障害児相談支援事業所のサー
ビス担当者会議にその子ども
の状況に精通した最もふさわし
い者が参画しているか。

13

13

13

（医療的ケアが必要な子どもや
重症心身障害のある子ども等
を支援している場合）

子どもの主治医や協力医療機
関等と連絡体制を整えている
か。

㉔ 13

（医療的ケアが必要な子どもや
重症心身障害のある子ども等
を支援している場合）

地域の保健、医療、障害福祉、
保育、教育等の関係機関と連
携した支援を行っているか。

㉓

母子保健や子ども・子育て支援
等の関係者や関係機関と連携
した支援を行っているか。

移行支援として、保育所や認定
こども園、幼稚園、特別支援学
校（幼稚部）等との間で、支援
内容等の情報共有と相互理解
を図っているか。

13

支援終了時には、職員間で必
ず打ち合わせをし、その日行わ
れた支援の振り返りを行い、気
付いた点等を共有しているか。

13

13

13

⑲

定期的にモニタリングを行い、
児童発達支援計画の見直しの
必要性を判断しているか。⑳ 13

㉑

㉒

㉕

支援開始時には職員間で必ず
打ち合わせをし、その日行われ
る支援の内容や役割分担につ
いて確認しているか。

0

0

0

0

0

・年2回のモニタリングに併せ、
毎月のクラス会議の際等にも
見直しを行なっています。

・保健師や相談支援員、関係
機関と定期的に連絡を取り合
い、連携して支援を行っていま
す。

・日々、行動観察記録を残し、
これを基に会議を行なう等して
います。
・排泄支援の際、排尿の時間
を記録してその記録を基に
日々の排泄誘導を行ないまし
た。

・地域の関係機関と常に連絡
を取り合って情報交換を行い、
連携した支援を行っています。

・主治医や嘱託医等の連絡体
制の元、当法人の看護師とは
常に連携を取り合い、情報を
共有して協力体制を整えてい
ます。

・担当する職員間で連絡を取り
合い、情報が共有されていま
す。

チェック項目 はい いいえ 工夫している点
課題や改善すべき点を踏まえた

改善内容または改善目標

日々の支援に関して記録をとる
ことを徹底し、支援の検証・改
善につなげているか。

0

0

0

0

適
切
な
支
援
の
提
供

関
係
機
関
や
保
護
者
と
の
連
携



・今年度はコロナ禍の為、行わ
れませんでしたが、通常時は
地域の保育園との交流保育を
行なっており、現在も電話等で
連絡を取り合っています。

・コロナ禍は開催することが出来ま
せんでしたが、来年度からは再開
する予定となっていますので、実際
に行った活動内容を保護者様に理
解して頂く為に、連絡帳や園だより
等を通して御家庭へ伝えていきま
す。

移行支援として、小学校や特別
支援学校（小学部）との間で、
支援内容等の情報共有と相互
理解を図っているか。

チェック項目

㉜

13

他の児童発達支援センターや
児童発達支援事業所、発達障
害者支援センター等の専門機
関と連携し、助言や研修を受け
ているか。

㉗ 13

保育所や認定こども園、幼稚園
等との交流や、障害のない子ど
もと活動する機会があるか。

㉘

日頃から子どもの状況を保護
者と伝え合い、子どもの発達の
状況や課題について共通理解
を持っているか。

㉚

13

13

13

㉝

定期的に、保護者からの子育
ての悩み等に対する相談に応
じ、必要な助言と支援を行って
いるか。㉞ 13

運営規定、利用者負担等につ
いて丁寧な説明を行っている
か。

保護者の対応力の向上を図る
観点から、保護者に対して家族
支援プログラム（ペアレント・ト
レーニング等）の支援を行って
いるか。

㉛

0

（自立支援）協議会子ども部会
や地域の子ども・子育て会議等
へ積極的に参加しているか。㉙ 13

児童発達支援ガイドラインの
「児童発達支援の提供すべき
支援」のねらい及び支援内容
と、これに基づき作成された「児
童発達支援計画」を示しながら
支援内容の説明を行い、保護
者から児童発達支援計画の同
意を得ているか。

13

0

0

0

0

㉖ 13 0

0

0

0

・連絡帳や送迎バスにて様子
を詳しくお伝えしており、必要
に応じて電話連絡等を行い、
情報共有をしています。

・契約時に説明を行なってお
り、変更事項があればその都
度書類を配布する等して随時
説明をしてます。

・家庭での様子を御連絡して頂
き、保護者様とお子様の家庭
での関わり方等をお伝えし、保
護者様との連携を取り合って
います。

・各関係機関や保健師と連絡
を取り合い、会議等があれば
参加出来る体制を整えていま
す。

・管内の施設長会議や企画委
員会議の機会や関係機関の
方が来訪された際に情報交換
等を行い、連携を取り合ってい
ます。

・保護者様の同意の元、小学
校や特別支援学校と連絡を
取ったり、直接来園して頂いて
情報交換を行っています。

・年二回の個人懇談会を行な
い、計画書の説明をし、同意が
得られたら署名をして頂いてい
ます。課題を達成された際等
にはその都度保護者様からの
意向をお聞きして支援計画を
作成し、説明をして同意を得て
います。

・個人懇談や連絡帳等でお聞
きした悩みや御相談に対して
園での支援方法を伝える等し
て助言させて頂いています。ま
たいつでも相談して頂ける体
制をとっています。

関
係
機
関
や
保
護
者
と
の
連
携

保
護
者
へ
の
説
明
責
任
等

はい いいえ 工夫している点
課題や改善すべき点を踏まえた

改善内容または改善目標



定期的に会報等を発行し、活
動概要や行事予定、連絡体制
等の情報を子どもや保護者に
対して発信しているか。

㊲ 13

子どもや保護者からの相談や
申入れについて、対応の体制
を整備するとともに、子どもや
保護者に周知し、相談や申入
れがあった場合に迅速かつ適
切に対応しているか。

㉟ 13

㊶ 13

㊱ 13

父母の会の活動を支援したり、
保護者会等を開催する等によ
り、保護者同士の連携を支援し
ているか。

13

個人情報の取扱いに十分注意
しているか。

㊳ 13

障害のある子どもや保護者と
の意思の疎通や情報伝達のた
めの配慮をしているか。

㊴ 13

事業所の行事に地域住民を招
待する等、地域に開かれた事
業運営を図っているか。

㊵ 13

非常災害の発生に備え、定期
的に避難、救出、その他必要な
訓練を行っているか。

㊷

緊急時対応マニュアル、防犯マ
ニュアル、感染症対応マニュア
ル等を策定し、職員や保護者
に周知するとともに、発生を想
定した訓練を実施しているか。

0

0

0

0

0

0

0

0

・日頃は連絡帳を通してお子
様の１日の様子や支援内容を
細かくお伝えし、保護者様から
は御家庭での様子や健康状態
等を記入して頂き、情報共有を
行っています。

・緊急時対応マニュアルや防
犯マニュアル、感染症マニュア
ル等を作成して、個人懇談会
の際に見て頂いています。
・毎月火災想定の訓練、年に
一度地震や水害想定、不審者
対応の訓練を行ない、連絡帳
や園だよりにて保護者様にお
知らせしています。

・学園祭は地域住民の方にも
来園して頂いています。

・毎月火災想定の避難訓練を
実施しており、他にも地震・水
害・不審者対応等、様々な訓
練を行なっています。

・毎月園だよりや献立表を発行
し、感染症等についても発症し
た方が出た際にはすぐに電話
連絡をしたりプリントにてお知
らせしています。

・父母の会の集まりがあった際
には場所を提供したり、昼食を
とられる時にはお茶や手作り
デザート等を用意する等して、
くつろいで頂けるようにしてい
ます。

・相談や申し入れがあった場合
は話し合いをし、結果は早急に
保護者様にお伝えしています。

・職員全員で個人情報の取扱
いについて確認し合い、顔写
真や名前の掲載においては保
護者様の承諾を得ています。
・個人情報は鍵の付いたロッ
カーで保管し、十分に注意して
取り扱っています。

工夫している点
課題や改善すべき点を踏まえた

改善内容または改善目標

保
護
者
へ
の
説
明
責
任
等

非
常
時
等
の
対
応

チェック項目 はい いいえ



0

0

0

・定期的に研修会に参加させ
て頂いたり、職員会議では虐
待防止チェックリストに基づい
て園内の虐待の有無を確認し
ています。

ヒヤリハット事例集を作成して
事業所内で共有しているか。

㊺

○ この「事業所における自己評価結果（公表）」は、事業所全体で行った自己評価です。

どのような場合にやむを得ず身
体拘束を行うかについて、組織
的に決定し、子どもや保護者に
事前に十分に説明し了解を得
た上で、児童発達支援計画に
記載しているか。

㊼ 13

・虐待や送迎バス等における事
件、事故の報道があった際等に
は、臨時の会議を開き、園におけ
る虐待防止、安全管理対策につい
て再確認の話し合いを行い、今後
も職員の意識向上の為にも定期的
に取り組んでいきます。

13

13

食物アレルギーのある子どもに
ついて、医師の指示書に基づく
対応がされているか。

㊹ 13

・何か起きた時にはすぐにヒヤ
リハットを作成し、共有していま
す。

13

虐待を防止するため、職員の
研修機会を確保する等、適切
な対応をしているか。

㊻

事前に、服薬や予防接種、てん
かん発作等の子どもの状況を
確認しているか。

㊸

0

0

・持病がある方においては入
園前に情報を得て、対処法や
対応について保護者様にお聞
きして個人のマニュアルを作っ
ています。
・てんかん発作やアレルギー
等を持たれている方において
は、医師より書類を提出して頂
き、対応しています。
・与薬時は薬の名称と内容を
読み、職員全員で確認してい
ます。
・園で与薬を行う際には毎回与
薬依頼書を保護者様に記入し
て頂いています。与薬後は与
薬した職員の署名を与薬依頼
書に記入しています。

・医師からのアレルギー報告
書を基に、保育士、調理師間
で情報を共有しています。
・配膳トレーを色で分けて名札
を必ず付け、机を別にする等し
て徹底して対応しています。

・現在は該当する園児さんが
いませんが、拘束が必要な場
合は、保護者様へ状況を説明
して同意が得られたら、なぜ拘
束が必要であったのか、どのく
らいの時間か、拘束した者、許
可した者等を記入する用紙へ
記載し、保護者様へ提示して
説明しています。また、個別支
援計画を立てて毎月モニタリン
グをし、保護者様へ結果をお
伝えしています。

チェック項目 はい いいえ 工夫している点
課題や改善すべき点を踏まえた

改善内容または改善目標

非
常
時
等
の
対
応


